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Rum for 12 000 drommar

Vi vill att ditt hem ska ha rum for fler. Fler drémmar, fler minnen och fler stunder ddr du
och alla du tycker om kénner er som hemma. Just det vill vi fanga i de boenden vi forvaltar
och utvecklar. Och i omrdden som dr levande och trygga, ddr boende blandas med skolor,
lekplatser, service och handel. Det handlar helt enkelt om att skapa rum fér fler.

Ndra 12 000 mdnniskor bor i vdra ldgenheter. Husen ligger i attraktiva omrdden, sdvdl
centralt som i ytterstadsomrdden - de flesta i Storstockholm, Géteborgsomrddet och Malmé.
Vdra bostdder och grannskap ser sdklart lite olika ut, men ndgra egenskaper har de alla
gemensamt: stort miljofokus, god standard och var egen engagerade forvaltning. Samtliga
lagenheter formedlas genom offentliga bostadskder vilket innebdr att vi inte har ndgoen intern
byteskd eller ger befintliga hyresgdster fortur.
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Nar du flyttar in
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Bra att veta ndr du bor hos oss
Vanliga fragor kring ditt hyreskontrakt
Rattigheter & skyldigheter

Nya regler for uthyrning av hyresritt i
andra hand och handel med hyreskontrakt

Bostadens skatsel - rengoring och stadning
Gemensamma utrymmen

Sortera soporna ritt

Sa sparar vi energi for en battre miljo

Gott inneklimat och behaglig temperatur
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Nar du flyttar in

Tilltrade till ligenheten

Du far tilltrade till lagenheten kL 12.00 den dag som hyresavtalet
borjar gélla. Om det &r en l6rdag, sondag eller annan allman
helgdag far du flytta in férsta vardagen darefter. Nycklar
kvitteras ut pa fastighetsskotarexpeditionen/driftkontoret.

Hemforsakring

Om olyckan skulle vara framme dr en hemforsakring a och

0. Fastighetsdgarens forsakring tacker inte din egendom vid
eventuell brand, vattenskada, 6versvamning, inbrott eller annan
skada. Det dr darfor mycket viktigt att du tecknar en egen
hemforsakring for att skydda dig. En annan forsakring vid just
brand &r att inforskaffa saval brandvarnare, brandslackare som
brandfilt. Forvara dessa vil synliga pa lattillganglig plats.

Flyttanmalan och eftersandning

Adressandring, eftersdandning och lagring av post bestills hos
Skatteverket, www.skatteverket.se eller Svensk Adressandring
som samarbetar med Posten. Ring 020-97 98 99 eller besdk
deras hemsida www.adressandring.se.

Elabonnemang

Kontakta elleverantdren for att teckna ett elabonnemang for din
lagenhet.

Lagenhetsnummer

Ibland behdver vi veta ditt lagenhetsnummer. Det kan t.ex. vara
i samband med att du ldmnar en felanmalan eller av ndgon
anledning behdver lamna din nyckel. | ditt hyreskontrakt finns
bade hyresvardens nummer och officiellt nummer angivet.
Hyresvardens nummer dr vart unika ligenhetsnummer. Det
anger du ndr du pratar med oss. Officiellt nummer ar det
nummer som du ska anméla till folkbokforingen.

Information fran hyresvarden

Pa trapphusets informationstavla hittar du kontaktuppgifter
till Skandia Fastigheter. Har satter vi ocksd upp annan aktuell
information. Du kan ocksa hitta information om oss och ditt
boende pa www.skandiafastigheter.se samt pa
www.skandiafastigheter.se/mina-sidor.

Nagra ganger om aret kommer du att fa var hyresgdsttidning i

brevladan, med information om ditt boende och vad som &r pa
gang i omradet.

Kundundersokningen Aktiv Bo -

hjalp oss att hjilpa dig!

Vi vill gdrna veta hur du trivs med oss och i din fastighet. Darfor
genomfor vi varje ar en kundundersdkning. Svaren i den hjalper
oss att se vad vi kan bli battre pa, och dr darmed mycket viktiga
i var standiga stravan efter njdare hyresgaster.



Kontakta oss

@ O @

Forvaltare Stockholm Stockholm
Underhallsfragor, ldgenhets- 08-573 65500 Skandia Fastigheter AB
besiktningar, uthyrning lokaler Box 7063
Goteborg 103 86 STOCKHOLM
031-7343570
Goteborg
Malmé Skandia Fastigheter AB
Tel. 040-6111515 Frélunda Torg
42142 VASTRA FROLUNDA
Forvaltningsadministrator Malmd
Uthyrning bostdder och p-platser, Skandia Fastigheter AB
uppsdgningar, ldgenhetsbyten Masttorget 6
21177 MALMO

£

Teknisk forvaltare
Installationer, driftoptimering,
tekniska utredningar

Felanmalan/kundservice Kontakt vid andra fragor

Om du behdver anméla fel i ldgenheten eller i fastigheten gér du
det enkelt, dygnet runt, via
www.dedu.se/deduwebextern/loudden eller mailar till
felanmalan@loudden.se. Vardagar kan du felanméla via telefon.
Telefonnummer till felanmalan finns anslaget i ditt trapphus.

Vid ett akut fel under kvills-, natt- eller helgtid ringer
du det jourbolag som Skandia Fastigheter anlitar.
Aktuellt telefonnummer finns pa informationstavlan i din
trappuppgang och pa var hemsida.

Anlita inte jourhjalp i onddan, om atgdrden kan vanta. Skador
som snabbt kan forvérras, t.ex. vattenldckage och liknande,
ska anmilas omgaende. Den som inte anmaler ett fel som i
forlangningen orsakar skador i ldgenheten eller fastigheten
kan bli ersattningsskyldig.

Du &r alltid valkommen att registrera ett drende pa
www.dedu.se/deduwebextern/loudden, oavsett om det giller
ett fel, ett forslag eller en fraga. Kontaktuppgifter till de
personer som har hand om det hus du bor i finns tillgingliga pa
informationstavlan i trappuppgangen och pa var hemsida.

Mina sidor pa webben

Pa Mina sidor ser du information om ditt boende, exempelvis
hyresavier, OCR-nummer, nyheter, betalningar och
kontaktuppgifter.

Registrera dig genom att gé in pa
www.skandiafastigheter.se/mina-sidor. Valj ”Skapa Mina sidor-
konto nu!”. Fyll i ditt avtalsnummer och personnummer. | ndsta
steg far du vélja ett eget anvandarnamn och l6senord f&r ditt
Mina sidor-konto.

Felanmailan dygnet runt: www.dedu.se/deduwebextern/loudden

Skriv in adressen som
din felanmalan giller.

1.

Beskriv ditt arende

2 @ uppgifter.

och fyll i kontakt-

3 Klicka pa ”Skicka”.
o




Trivselregler

Vi har som mal att erbjuda ett tryggt och trivsamt boende. For att
alla ska trivas dr det viktigt att visa varandra hdnsyn, inte stdra sin

omgivning och folja de regler som galler i och utanfér huset.
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Ljud

Ljud kan vara mycket stérande. Kl. 22.00-06.00 bdr
du visa sdrskild hdansyn och undvika att exempelvis
spela musik, spika eller borra i vdggar och anvianda
hushallsmaskiner. Ga inte med harda skor eller flytta
runt mobler mer dn nddvéndigt. Meddela grannarna
om du ska ha fest. Tank pa att grannarna kan storas
om du duschar eller badar sent.

Musik

Du har aldrig rétt att spela musik pa hég volym, och
det géller dven dagtid. Vill du lyssna pa hég volym
anvénder du horlurar.

Trapphus

Trapphus, loftgangar och entréer ska enligt lag hallas
fria fran cyklar, barnvagnar, pulkor mm. De utgor
brandfara och &r i vagen fér raddningstjansten och
dessutom forhindrar det stddningen av trapphuset.
Egendom som &r kvar i allmanna utrymmen
omhandertas och kan aterfas mot en hanteringsavgift.

Dorrar
Hall entré- och kallardorrar stingda sa forsvaras
inbrott.

Tvattstugan

GOr rent efter dig i tvattstugan och folj stad-
instruktionerna i din tvattstuga. Om du far forhinder
att tvdtta - kom ihag att avboka ditt tvdttpass snarast
mojligt sa kan ndgon annan anvdnda tiden istéllet.

Rokning

Rokning ar forbjuden i alla gemensamma utrymmen
som trapphus, hissar, kdllare och tvattstuga. Dar det
rader rokforbud finns det skyltar géllande detta sdsom
pa manga uteplatser, terrasser och alla lekplatser.
Tank pa att rokning pa balkong eller uteplats stor
grannarna. Den som r&ker tar naturligtvis hand om
fimpar och aska och slanger det inte pa marken.

Grillning

Grillning pa balkongen eller pa uteplatser far inte
férekomma. Detta giller aven grillning med elgrillar.
Grillrok kan upplevas som otrevligt fér dina grannar
och 6ppen eld kan orsaka brand.
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Balkonger och uteplats

Du far inte skaka dina mattor eller sangklader fran
fénster eller balkong, eftersom dammet och smutsen
da hamnar hos grannarna. Kom ihag att halla din
balkong/uteplats fri fran is och snd fr att minimera
risken for vattenskador och lackage. Du ansvarar ocksa
for allman ordning och reda pa din balkong/uteplats
samt skotsel av eventuell véxtlighet som finns dér.

Parabolantenn

Parabolantenn far inte monteras pa fastighetens
balkong, fasad eller tak. Paraboler far stéllas upp fritt
pa balkonggolvet men inte sticka ut utanfor balkongen.

Storningar i fastigheten

Vid misstanke om stdrningar som kan vara
kopplade till kriminell aktivitet ska du kontakta
polisen pa 112. Om telefonnummer till stérningsjour
finns i din fastighet kan du ringa detta vid andra
storningsarenden. Storande hyresgast kan bli
debiterad for utryckningskostnaderna. Upprepade
storningar dr fog for uppsagning av hyresavtal.

Skyltar och markiser

\\ Skyltar och markiser far inte sattas upp utan
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hyresvérdens tillatelse.

Blomlador

Blomlador pa balkongen ska vara vdnda inat, de kan
annars ramla ner och skada nagon. Var forsiktig néar du
vattnar dina blommar sa att vattnet inte rinner ner pa
grannens balkong.

Matning av faglar

Matning av faglar kan locka till sig rattor och andra
skadedjur och dr inte tillatet. Detta géller ocksa pa
balkonger.

Husdjur

Har du husdjur maste du se till att de inte fororenar
eller stér omgivningen. Rasta inte hunden pa garden
och se till att katten inte gor sina behov i barnens
sandlada. Tank ocksa pa att inte ldmna din hund
ensam hemma sa lange att den blir orolig och borjar
skélla och stdra grannarna. Visa hdnsyn genom att
halla din hund kopplad nar du rastar den. Husdjur ar
inte tillatna i tvattstugan.
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Trafik- och parkeringsregler

De trafik- och parkeringsregler som géller i omradet
ska alltid respekteras. Det dr aldrig tillatet att kora
med motorfordon pa gangbanor och grasmattor. Du
ansvarar sjdlv fér snordjning av din parkeringsplats.

Skadedjur

Om du upptacker skadedjur eller ohyra i din lagenhet
ar du enligt lag skyldig att anmaila det. Ring Anticimex.
Du ska ocksa rapportera detta till din forvaltare.
Telefonnummer star anslaget i trapphuset.

Biltvatt

Det dr inte tillatet att tvétta bilen pa gatan, garden
eller utanfor ditt garage da tvdttvattnet rinner ut i
dagbrunnar och forstdr naturen. Biltvatt ska darfor
genomforas i rekommenderad tvitthall.
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Gaster

Tank pa att du som hyresgést hos oss &r ansvarig for
att alla dina géster ocksa foljer de regler som giller for
fastigheten.

Mopeder, motorcyklar och eldrivna fordon
Mopeder, motorcyklar eller eldrivna fordon far inte sta
parkerade vid cykelstéll eller i allmdnna utrymmen pa
grund av brandrisken. Detta eftersom de innehaller
bensin/diesel eller batterier som kan kortslutas.

Garage och lasbara burar

Pa grund av brandrisk dr det férbjudet att anvanda
garage och lasbara burar som upplag, lager eller fér
annan férvaring.



Bra att veta

nar du bor hos oss

Malning och omtapetsering

Malning och omtapetsering gors efter besiktning av ligenheten
om vi anser att det behovs.

Du far pa egen bekostnad mala och tapetsera i ldgenheten
forutsatt att arbetet blir fackmannamaéssigt utfort och att farger
och monster kan accepteras av framtida nya hyresgéster. Om
dessa krav inte uppfylls riskerar du att bli ersattningsskyldig for att
aterstalla lagenheten.

Forandringar av lagenheten

Du far inte gbra dndringar i planldsningen eller ingrepp i el- eller
vattenledningar. Prata alltid med hyresvarden innan du bérjar
jobba i ldgenheten. Det giller ocksa om du tanker sétta in
persienner eller andra golvmattor.

Installation av disk- och tvattmaskin i lagenheten

Om din lagenhet ar forberedd for installation av disk- eller
tvattmaskin far detta goras av fackman. Du &r sjalv ansvarig for
att maskinerna fungerar och dven for eventuella skador som de
kan orsaka genom vattenldckage m.m. Om lagenheten inte &r
forberedd far ingen installation ske utan vart godkénnande.

Satt mobeltassar under stolsben, bord och évriga mébler sa
skonar du golven. Det dimpar ocksa ljudet ndr du t.ex. drar
fram stolen for att sdtta dig. Om du ska flytta tunga mobler som
du inte orkar bara bor du ligga en matta eller filt under mébeln
och skjuta den forsiktigt till sin nya plats.
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Onormalt slitage/skada i ligenheten

Du dr enligt hyreslagen ersattningsskyldig fér onormalt

slitage och vallande av skada. Det géller dven for skador som
uppkommer genom att nagon som tillhdr hushallet eller besoker
dig upptratt vardsldst eller forsumligt.

Persienner

Du far sdtta upp persienner i fonster. Men ténk pa att persienner
och annan utrustning som inte dr standard i lagenheten ska
skotas av dig sjdlv. Det géller dven persienner som fanns i
lagenheten nér du flyttade in. Markiser far du inte sétta upp
utan vart godkdannande.

Brandvarnare

Hyresvarden har monterat en brandvarnare i din ldgenhet. Du
ar sjdlv ansvarig for att kontrollera att den fungerar och rengéra
den om det behdvs. Du ska ocksa byta batteri nér det ar slut.
Om din lagenhet saknar brandvarnare ska du gora en felanmalan.

Om du last dig ute

Hyresvarden har inga nycklar till din ldgenhet. Har du last dig
ute eller férlorat nycklarna och behdver ta hjdlp av en lassmed
far du sta for kostnaden sjélv. Det géller bade nycklar och sjdlva
dorrlaset.

Extranycklar

Kontakta fastighetsskotaren via felanmédlan om du behdver
extranycklar. Du far betala kostnaden for extranycklar.



TV och bredband

Information om fastighetens kabel-TV-leverantdr finns pa
trapphusets informationstavla. Kontakta kabel-TV-leverant6ren
for att fa information om vilka kanaler som ingar eller om du vill
teckna avtal for fler kanaler och bredband.

Elektricitet

For din egen sédkerhet far du aldrig gora ingrepp i ldgenhetens
fasta elinstallationer. Elektriska installationer ska utforas av
fackman. Vvid fel kontaktar du var servicepersonal. | badrum

och andra vatutrymmen far bara dubbelisolerande och jordade
apparater anvandas. Det &r till exempel livsfarligt att dra en
ojordad sladd in i badrum, toalett eller i den vata delen av kdket.
Om du vill installera en taklampa dér stickproppen inte passar
eller nar armaturen maste skruvas fast i taket ska du kontakta
fastighetsskdtaren for rad.

Sakringar och glodlampor

Det enda du far (och ska) gora nar det géller el i ldgenheten &r
att byta sakringar samt glodlampor och lysror nédr dessa gatt
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Ohyra

Anmadl omedelbart om du upptacker ohyra i din lagenhet.
Det ar du skyldig att gora enligt hyreslagen. En tidig upptackt
underldttar saneringen. Ring Anticimex. Telefonnumret finns
anslaget i trapphuset.

n

Att sdtta upp saker pa vaggarna

Vaggarna i ldgenheten kan vara av olika material. Tank pa att
anvanda ratt sorts krokar nar du satter upp t.ex. tavlor. Gor
ett kryssnitt i tapeten och vik undan flikarna innan du gor hal i
vaggen. Da kan du sedan vika tillbaka tapeten och délja halet.

Det &r inte tillatet att borra i badrummets vatzon, eftersom det
da riskerar att bli fuktskador.

A
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Skar ett kryssnitt i tapeten.

Borra med slagborrmaskin och hard metallborr.



Vanliga fragor kring
hyreskontrakt

Hur betalar jag hyran? Far jag byta min lagenhet?

Hyresavier skickas ut varje kvartal. Hyran ska betalas i férskott, = Om du vill byta ligenhet med en annan hyresgist hos oss eller
senast den sista vardagen fore varje manadsskifte. Tank pa att hos annan hyresvard maste du anstka skriftligt om detta och
aven om du inte fatt ndgon avi ar du skyldig att betala hyran. Du  fa vart godkannande. Himta ansokningsblanketten pa var

kan se dina avier genom att logga i pa Mina sidor pa nitet. hemsida, www.skandiafastigheter.se. Vi godkédnner inte byten
med bostadsrattsldgenheter eller villor.

Hur skaffar jag autogiro?

Far jag 6verlata hyreskontraktet till nAgon annan?

Om du vill ha autogiro kontaktar du din internetbank for att

anstka om detta. Du kan ocksa hdmta en ansokningsblankett Enligt hyreslagen dr det inte tillatet att overlata hyreskontraktet
om autogiro pa var hemsida www.skandiafastigheter.se. till nAgon annan. Du maste ha sarskilda skal och hyresvardens
skriftliga medgivande. Anstkan ska ske skriftligen. Himta

Vad ar e-faktura? ansdkningsblanketten pa www.skandiafastigheter.se.

Om du har dator &r e-faktura det enklaste och mest miljévinliga Hur sager jag upp hyreskontraktet?
sdttet att betala hyran pa. Hyresavin skickas elektroniskt direkt
till din internetbank och nér du gér in pa bankens hemsida far du  Du méste alltid sdga upp ditt hyreskontrakt skriftligt.

ett meddelande om "ny e-faktura”. Om du vill anstka eller veta Blankett for detta hittar du p4 www.skandiafastigheter.se.
mer om e-faktura, kontakta din bank sa hjalper de dig. Uppséagningstiden dr normalt tre manader och rdknas fran
narmast kommande manadsskifte. Uppsagningen ska vara
Om jag betalar hyra for sent? undertecknad av kontraktsinnehavaren.

Om du betalar fér sent far du utéver hyran betala rdnta och Vad hander nér jag har sagt upp lagenheten?
eventuella kostnader for inkasso m.m. Utebliven betalning eller

flera sena betalningar kan innebdra att du forlorar hyresratten. Om du sagt upp din ldgenhet &r du skyldig att ombesdrja att

Inga betalningspaminnelser skickas ut. Om hyran &r obetald pa lagenheten visas for nya intressenter. Du ska ha flyttat ut och
forfallodagen sa kommer den obetalda hyran att 6verldamnas ldmnat tillbaka nycklarna senast klockan 12.00 den dag som

till vart inkassobolag som darefter skickar ut ett inkassokrav. hyresavtalet upphér att gilla, om inget annat avtalats. Ar det en
Om du far ett inkassokrav och du har fragor eller invindningar l6rdag eller helgdag far du flytta ut forsta vardagen darefter. Fore

angaende kravet skall du alltid kontakta inkassobolaget. Namn avflyttningen besiktigar vi gemensamt lagenheten. Konstateras
och telefonnummer finns pa kravbrevet. Det dr viktigt att du hor ~ onormalt slitage betalar hyresgésten kostnaderna for atgarder,

av dig inom den tid som finns pa kravbrevet. alternativt ombesorjer atgarderna sjalv.
Far jag hyra ut lagenheten i andra hand? Hur bestams hyran?
Inte utan vart skriftliga tillstand. For att fa tillstdnd maste du ha Hyresnivaerna bestams efter en arlig férhandling mellan
godtagbara skdl, t.ex. att du ska arbeta eller studera tillfalligt hyresvdrdarna och Hyresgastforeningen. Vi informerar om
pa annan ort eller om du tanker provbo med annan person. eventuella hyresférandringar genom anslag i din portuppgang.

Anstkan ldmnar du in i god tid innan den planerade uthyrningen

ska borja. Himta ansdkningsblanketten pa var hemsida, www.

skandiafastigheter.se. Vi godkénner inte uthyrning i andra hand Tips: Du hittar mycket matnyttig

om du kdpt ett annat boende eller fatt ett annat hyreskontrakt. information som till exempel blanketter pa
Ténk pd att, dven om du fatt tillstand att hyra ut i andra hand, &r www.skandiafastigheter.se.

det du sjilv som &r ansvarig fér lagenheten och hyresbetalningar.

Olaga andrahandsuthyrning medfér att du mister din hyresratt.
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Rattigheter & skyldigheter

De regler en hyresvird och en hyresgdst har att réitta sig efter bestims bland annat av
hyresavtalet. Ett hyresavtal kan ddremot inte innehdlla allt. Hyreslagen innehdller ddrfor alla
kompletterande regler. Somliga av dessa dr tvingande och kan inte avtalas bort.

i
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Som hyresgist har du ritt att begira: Som hyresgist har du skyldigheter, bland annat:

Att du kan na hyresvarden eller dennes representant. - Att lagenheten anvands som det avtalats och att du haller
rent och snyggt.

Att vdrden svarar pa dina fragor eller framstallningar.
Att hyran betalas i rétt tid enligt avtal.

Att brister och fel avhjalps sa snart det ar mojligt sedan du

meddelat hyresvarden. - Att du vardar lagenheten val.
Att varme och varmvatten tillhandahalls sa att du inte - Att du upptrader sa att grannar och den ndrmaste
rimligen har skal att vara missndjd. omgivningen inte stors.

Att du inte dverlater lagenheten eller hyr ut den i andra hand
utan hyresvdrdens medgivande.

Att du felanmaler ndr nagot inte fungerar i fastigheten eller i
lagenheten.
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Nya regler for uthyrning av
hyresratt i andra hand och
handel med hyreskontrakt

Sedan 1 oktober 2019 giller nya regler for uthyrning av hyresratt i andra hand. Dessutom
ar reglerna dndrade for inneboende och lagenhetsbyte. Har har vi samlat de viktigaste reglerna du

som hyresgast bor kanna till.

Andrahandsuthyrning kraver alltid tillstand

Du behdver alltid tillstand fran hyresvarden, eller fran
hyresnamnden, for att fa hyra ut din hyresratt i andra
hand. Om du inte fatt tillstand av hyresvarden eller
hyresnamnden och anda hyr ut din hyresratt i andra
hand riskerar du att bli av med hyreskontraktet och
tvingas flytta fran ldgenheten.

Du far inte ta ut hogre hyra dn vad du sjalv betalar

Nar du fatt tillstand av hyresvarden eller hyresndmn-
den att hyra ut din hyresratt i andra hand far du inte
ta ut en hdgre hyra an den du sjalv betalar. Om du hyr
ut ldgenheten mdblerad far du hogst lagga pa 15 pro-
cent pa hyran. Om el, bredband eller liknande ingar i
hyran ndr du hyr ut ldgenheten i andra hand far

du bara ta betalt fér de kostnader som du sjalv har.

Om du tar ut en hogre hyra av din andrahandshyres-
gdst an vad du har ratt till riskerar du att bli av med
din lagenhet. Om hyresratten hyrs ut i andra hand
utan tillstand och till en fér hdg hyra riskerar du dess-
utom béter eller fangelse, eftersom det ar brottsligt
fran och med den 1 oktober 2019.

Du maste bo i ldgenheten for att ha inneboende

Du far som hyresgast ha inneboende i din hyresratt. Du
far ta ut hyra av den inneboende men bara for den del
av lagenheten som den inneboende anvander. Har du
flera inneboende far du inte ta ut en hyra av de innebo-
ende som tillsammans ar storre an vad du sjalv betalar
i hyra.

Ratten att ha inneboende géller enbart om du sjalv bor i
lagenheten. Om du inte bor i lagenheten giller reglerna
om andrahandsuthyrning av hyresratter och da behdver
du tillstand fran hyresvarden eller hyresnamnden.

Lagenhetsbyte ska godkdannas

For att fa byta en hyresratt mot en annan hyresratt
behdver du tillstand fran hyresvarden, eller fran hy-
resnamnden. Bade du som hyresgast och den du vill
byta lagenhet med behdver ocksa som huvudregel ha
bott i lagenheten i 1 ar for att hyresndmnden

ska godkédnna bytet.

Hyresndmnden godkanner inte byte av en hyresratt
mot en bostadsratt eller villa.

Sdlja eller kopa hyreskontrakt ar ett brott

14

Det ar ett brott att sdlja eller kdpa ett hyreskontrakt,
till exempel att ta betalt for sin hyresratt i samband
med ett lagenhetsbyte. Det ar ocksa forbjudet att be-
tala en hyresgést, svartméklare eller annan person for
att fa ett hyreskontrakt. Straffet for att silja eller kdpa
ett hyreskontrakt &r boter eller fangelse.

Du maste anmaila folkbokf6ringsadress

Du ska vara folkbokford dar du bor. Sedan den 1 juli
2018 ar det ett brott att lamna felaktiga uppgifter eller
att inte anmala dndrade folkbokf&ringsuppgifter till
Skatteverket nar man flyttar. Straffet ar béter eller
fangelse.

Har kan du fa mer information

Om du har fragor kring andrahandsuthyrning av din
hyresratt kan du vanda dig till din forvaltningsadmi-
nistratdr, se kontaktuppgifter pa var hemsida
skandiafastigheter.se. Du kan ocksa fa mer
information av hyresnamnden.
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Bostadens skotsel -
rengoring och stadning

Véarda ldgenheten vél genom att stdda och halla den snygg!

Parkettgolv och andra tragolv reng6r du med en hart Tak &r svarare att reng6ra dn vaggar och golv och blir latt
urvriden trasa och ett milt rengdringsmedel. Torka darefter flammiga. Darfor ska detta géras med stor forsiktighet.
golvet torrt.

Lampkupor monteras ned och diskas.
Plastgolv rengdrs som parkettgolv.

Linoleumgolv &r kédnsliga for vatten. Rengdr golvet med en _

fuktig trasa och ett milt rengdringsmedel. Torka darefter

golvet torrt. Golvet ska poleras minst en gang om aret. Rengor golv, golvlister och trosklar. Se rubriken Golv.
Klinkergolv rengdr du med milt rengdringsmedel som avser - Elementen rengdr du med varmt vatten och ett milt
klinkergolv 2-3 ganger per ar. rengdringsmedel. Vid rengdring av elektriska element

anvander du en latt fuktad trasa. Se till att elektriciteten ar

- Malade ytor samt fonsterkarmar och golvlister rengérs med
Malade vaggar samt vinyl/plasttapeter rengdrs med ljummet ett milt rengdringsmedel.
vatten och ett milt rengdringsmedel.
Fonster tas isdr och tvdttas pa alla sidor.
Papperstapeter med ett tunt plastskikt pa ytan rengdrs

med en fuktig trasa. Ovriga papperstapeter skall endast - DOorrar och dérrkarmar rengdr du med varmt vatten och ett
dammtorkas. milt rengdringsmedel.

vaggplastmatta och kakel rengtrs pad samma sdtt som - Du far inte anvdnda vatten vid rengdring av eluttag och
mélade vaggar. strombrytare eftersom de &r stromférande.

Tank pa att anvdnda ett dammsugarmunstycke med borst s&
skonar du ytskikten!
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Rengor spisen med en fuktig trasa och ett milt reng6ringsmedel.
Dra regelbundet fram spisen och gér rent bakom och under den.

FOr rengdring av spishall anvdnds sarskilt rengdringsmedel
avsett for hallar.

For rengoring av ugnen anvands sarskilt ugnsrengdrings-
medel eller vanlig sapa (instruktion finns pa forpackningen).
Anvand inte stalull eller liknande eftersom ytan kan repas.

GOr regelbundet rent kokets flakt, filter, spiskapa och
ventiler, eftersom fettansamlingar 6kar brandrisken. Har
du kolfilterflakt ska du byta kolfilter nar det dar mattat.
Rekommenderat att byte sker 1-2 ggr/ar.

Kylskapet rengdr du med ett milt rengdringsmedel och en
fuktig trasa. Vissa kylskap frostas av automatiskt och andra
maste stangas av manuellt.

Frysskapet frostas av manuellt. Hacka eller skdr aldrig med en
kniv eller andra vassa foremal for att fa bort is i kyl eller frys.

Frysskapet rengdrs pa samma satt som kylskapet.

Diskbank och bankskivor rengdr du med svamp, trasa och
rengdringsmedel. Anvand skadrbrada vid tillberedning av mat.
For att bankskivor i trd inte ska torka och spricka kan du olja
in dem med paraffinolja. Flackar avldgsnas med dttiksprit
eller annat medel som inte skadar diskbank eller bankskivor.
Anvand inte stalull eller rengdringssvamp som repar.

Koksskapens in- och utsidor samt lador maste tvdttas rena.
GlOm inte d&rrarnas dverkanter.
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Tvattstéllet rengdrs med svamp eller trasa och ett milt
rengdringsmedel. Anvand inte stalull eller rengdringssvamp
som repar.

Badkaret eller duschutrymmet reng6r du pa samma satt
som tvattstallet. Glom inte att rengdra under och bakom
badkaret.

Rensa och rengdr golvbrunnen regelbundet sa slipper du
dalig lukt och onddiga stopp.

Toalettstolen haller du ren invandigt med toalettborste
och rengdringsmedel. Utsidan, sits och lock, tvattar du
med trasa och ett milt rengdringsmedel. Spola endast ner
toalettpapper, inget annat som kan orsaka stopp.

Rengor ventiler, speglar och badrumsskap. Var noga med att
ventilens instdllning inte andras.



Gemensamma
utrymmen

Hall entré- och kdllardérrar stdngda sd forsvaras inbrott.

Trapphus och entré

Trapphuset dr normalt utrymningsvag fran ldgenheterna och
du far inte anvanda det for forvaring av l&st material, varken
brannbart eller obrénnbart. Det 6kar risken for brand och
hindrar utrymning och stadning. Cyklar, barnvagnar, pulkor,
pappersinsamlingspasar, sopor, skor och torkmattor och andra
saker far darfor inte stéllas i trapphus, loftgangar eller entréer.
L&s egendom omhdndertas och kan kvitteras mot debitering.

Tank pa att trapphuset dr din vdg ut och raddningstjanstens vag
in vid en eventuell utryckning.

Tvattstugan

Tvattstugan kan latt bli ett tvistedmne bland grannar. Hall
rent och snyggt och f6lj de enkla regler som finns anslagna i
tvattstugorna sa blir det inga problem. Saknas regler i just din
tvattstuga, hor av dig till oss, s& ordnar vi det.

Det ar bara ni som bor i huset som far anvanda tvattstugan.

Det ar viktigt att du visar hansyn till den som tvittar fore dig
och den som ska tvitta efter dig.

Du far endast tvétta pa de bokningstider som finns angivna.
Ovriga tider kan du stéra de hyresgéster som bor nirmast

tvattstugan.

Husdjur far inte vistas i tvattstugan

Kallare/vind

I regel finns ett lAgenhetsforrad i kéllaren eller pa vinden som
du disponerar. Sitt ett bra las pa forradsdorren. Tank pa att
inte forvara vardefulla saker i ditt ldgenhetsforrad. Férsakringen
tacker normalt inte stolder eller andra forluster/skador i forrad.

Det dr inte tillatet att forvara saker i gangen utanfor ditt
lagenhetsforrad.

Det ar forbjudet att forvara brandfarligt material i forradet.
Forvaring av bildack hanvisas till avsedd dackférvaring.

Tank pa att fukt kan uppkomma i kallarforradet. Placera
darfor inte foremal direkt mot golv eller vaggar.

Cykel- och barnvagnsrum

For att alla ska f& plats med cyklar och barnvagnar i det
gemensamma utrymmet for detta, ar det viktigt att de cyklar
och barnvagnar som star dar ar fungerande och i bruk. Ej
funktionsdugliga eller oanvdnda cyklar ska forvaras i forrad.
Pulkor, snow racers, kilkar och dylikt ska ocksa forvaras i
forrad. Det &r forbjudet att forvara bensinfordon samt férvara
och ladda batterier i cykel- och barnvagnsrum.

Vid de tillfallen vi rensar bort trasiga cyklar satter vi upp
information i ditt trapphus i god tid.
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Sortera soporna ratt!

Tillsammans gér vi skillnad for miljon!

Skandia Fastigheter vill att vara fastigheter och miljéer ska leva
lange. Darfor maste de gora sa litet miljdmassigt avtryck som det
gar, och vara hallbara for alla som vistas i dem. Vi erbjuder i sa stor
utstrackning som mdjligt, kallsortering och miljorum. Har kan vi
hjdlpas at sortera, atervinna och hjalpa miljén pa traven.

Varje dag samlar vi p& oss en médngd sopor som behéver tas om
hand. Tillsammans kan vi varna om var miljé genom att inte slanga
glas, tidningar, papper och batterier bland hushallssoporna. Ar
din fastighet utrustad med kallsortering foljer du anvisningarna for
detta. Se separat information som giller for den fastighet du bor i.

Miljofarligt avfall

Miljofarligt avfall ska du alltid [dmna till kommunens milj6station,
det innehaller amnen som &r valdigt skadliga. Till miljéfarligt
avfall raknas t.ex. bildack, nagellack, bilbatterier, lysror, farg-,
lack- och limrester, spillolja, l6sningsmedel, rengdringsmedel,
bekdampningsmedel, kemikalier, kyl- och frysskap.

Titta efter varningsetiketter pa férpackningarna. De ger besked
om att rester av innehallet ska ldmnas som farligt avfall.
Langtidsforvara aldrig farligt avfall hemma. Behallare aldras
och kan bdrja lacka, trasor med olja kan sjdlvantdnda och
sprayburkar kan explodera om de star varmt.

Lysror och lagenergilampor

Lysror och lagenergilampor ska du alltid ldmna till kommunens
miljostation, inte i fastighetens soprum eller miljdstuga. Varje
lagenergilampa innehaller upp till fem milligram kvicksilver, ett av
de farligaste kdnda miljégifterna. Om ljuskéllor laggs i soppasen
riskerar farliga tungmetaller som bly och kvicksilver att spridas i
naturen. Om en lagenergilampa eller ett lysror gar sonder &r det
viktigt att gora foljande:

Nar en kall lampa gar sonder:

Samla upp lampresterna med papper och lagg demien
glasburk med lock. Torka darefter golvet med en fuktig trasa.
Lagg sedan dven trasan i glasburken, stang burken och

mark den, t.ex. med texten “kan innehalla kvicksilver fran en
lagenergilampa”. Anvand inte dammsugare. Det finns risk

for att dammsugaren ytterligare finfordelar och férangar
kvicksilverdropparna och sprider dem i luften.

N&r en varm lampa gar sonder:
Vadra och l&mna rummet i 20-30 minuter. Stdda sedan upp
lampresterna pa samma sitt som den kalla lampan.

Det &r viktigt att alla som anvander sop-/miljérum och miljéstugor
hjélps at att halla rent och snyggt genom att ldgga allt pa rétt plats
enligt anvisningarna.

Det avfall som inte kan sorteras i din fastighet ska ldmnas pa kom-
munens atervinningscentral. Atervinningscentralernas adresser
och 6ppettider finns tillgdngliga via kommunens hemsida.

Kom ihdg att endast matavfall
ska sorteras i stingda avsedda
papperspasar. Ingen plast!

@ Tips

Miljomarkta produkter
Anvand garna miljémarkta produkter och férsok att fa
med miljtadnkandet som en naturlig del i din vardag.

Rengor forpackningar

Rengor dina forpackningar sa att det inte finns
matrester och liknande som luktar illa och dr
ohygieniskt.

Separera forpackningar

Bestar forpackningen av mer dn ett material ska du
separera dessa. Om en férpackning inte kan separeras
ska den sorteras efter det viktmdssigt dominerande
materialet.

Plast och metall
Lat plast- och metallférpackningarna ligga l6sa
eftersom de eftersorteras innan de kan atervinnas.

Sortera ritt
Sortera rétt vid atervinningsstationen sa att
produkterna kan gora nytta igen.
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Slack lamporna och ldmna ingen elektronik i stand by-
lage. Tank pa att stdnga av tv, dator m.m. helt och hallet.
Ta ur mobil-, kamera- och 6vriga laddare fran uttaget nar
de inte anvdnds. Inkopplad utrustning som inte anvands
drar ocksa strom.

Vadra snabbt och effektivt sa att du inte kyler ner viggar,
golv och tak. Ldmna inga fonster pa glant.

9 Diska inte under rinnande vatten.
e Duscha istéllet for att bada.
e Frosta av kyl och frys regelbundet.

e Gor en felanmdlan om nagon kran eller toalett lacker.
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Ldmna alltid miljofarligt avfall pa kommunens
atervinningscentral.

Stéll in ratt temperatur i bade kyl och frys. | kylen
rekommenderas +5 grader och i frysen -18 grader. Varje
extra grad kallare 6kar energianvdndningen med ca 5%.

Ska du tina mat fran frysen? Ta ut den i god tid och lat den
tina i kylen.

Satt pa ett lock pa kastrullen nér du lagar mat eller kokar
vatten, da anvander du bara en tredjedel s mycket energi
jamfort med locket av. Anvand vattenkokare nar du ska
koka upp vatten. Det spar energi.



Gott inneklimat och
behaglig temperatur

Ldgenheten har ett system for att hdlla behaglig luft och temperatur. Det dr viktigt att bade
ventilation och element fungerar. Ténk ddrfor pa att inte sdtta for till- och franluftsventiler och

hall elementen fria fran stora mébler och textilier.

Ventilation och temperatur gar hand i hand

Genom att lata luften cirkulera sprids varmen jamnt i
lagenheten. Nar luften far cirkulera kdnner termostaten av
vdrmen i hela rummet. Stora mébler kan hindra varmen fran
element att spridas. Hall darfér utrymmet framfor element fritt
fran stora mobler och textilier. Skandia Fastigheter har som
ambition att dagligen halla en inomhustemperatur pa minst

20 °C pa lang sikt, matt fran mitten av rummet. Vid langvariga
temperaturavvikelser bor du felanmala detta.

Bra att veta om ventilation

Ventilationen hjdlper till att vadra ut fukt fran bad, dusch, disk
och tvdtt. Dessutom avldgsnar den matos fran matlagning,
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flyktiga @mnen fran rengdringsmedel, hygienprodukter

samt koldioxid och andra @mnen som vi sjdlva avger. For

att ventilationen ska fungera som avsett maste luften

komma in och ut obehindrat. Det dr darfor viktigt att halla
ventilationsSppningarna fria. Du far aldrig téppa till eller pa
annat satt hindra luftvaxlingen i bostaden. Detta kan bland annat
ge upphov till o6nskad lukt. Tecken pa minskad luftvéaxling kan
exempelvis vara att det bildas fukt pa insidan av fonster eller att
luften kdnns unken. Ett exempel pa otillracklig luftvaxling &r om
det tar mycket lang tid for imma att férsvinna fran spegel eller
fonster i badrummet efter dusch.

Rengor frisklufts- och franluftsventilerna regelbundet sa hjalper
du dig sjalv till en battre innemiljo.

For ditt eget vdlbefinnande féar ventilationens forinstallning inte
andras eller stingas av.
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Hjalp temperaturen pa traven

—
1 Kontrollera 2 Lat luften 3 Still inga 4 Hall venti-
att hand- cirkulera i maobler ler 6ppna,
o vreden pa ® lagenheten. ® framfor ® och rengor
dina element elemen- dem vid
ar helt 6ppna ten. behov.
for maximal

varme.
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