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Tack

Under hosten genomfordes var arliga kundundersékning via AktivBo. Ett stort tack till alla er som svarat pa enkéten! Nu dr
det var tur att berdtta om vad som planeras i just ditt omrade under aret, efter vad som framkommit i undersckningen.

for att du delat med dig av dina
tankar i var kundundersokning

Varje ar skickas kundundersokningen ut till cirka hélften av vara bostadshyresgaster enligt ett slumpmassigt urval. Den innehaller
fragor om hur man trivs i sitt boende och vad man tycker om Skandia Fastigheter inom de fyra omradena: Att bli tagen pa allvar,
Trygghet, Rent och snyggt samt Hjalp ndr du behdver det.

Enkaten ger oss en god inblick i vad som &r viktigt for att du som hyresgast ska trivas, och vad vi kan géra for att du ska bli annu
nojdare. Baserat pa resultaten tar vi beslut om vad vi behdver jobba mer pa i ditt bostadsomrade under det kommande aret.

- Resultatet fran undersékningen dr en mycket uppskattad dterkoppling pé vad du som hyresgdst tycker om husen, utemiljon,
skétseln och vart dvriga arbete som berér dig. Det kommer alltid fram ett antal forbdttringsatgdrder for varje omrdde, vissa som

vi kan utféra ganska omgdende och vissa som krdver ldingre planering. Det dr alltid lika roligt att fd forbdttra saker som vi vet dr
efterfragade och efterltingtade, sdger Jens Lindh Burman, marknadsomradeschef for bostader i Stockholm och Uppsala pa Skandia
Fastigheter.

Om du har en fraga eller ett fel att rapportera - gor det via var hemsida: skandiafastigheter.se/felanmalan.

Har far du mer information om vad som gjorts eller planeras i just ditt omrade under ret utefter vad som framkommit i
undersokningen:

Vi kommer tillsammans med var markentreprendr att se 6ver rutinerna for snordjning.

Bjorknis:
Under aret kommer vi att se pa mojligheter i utemiljon for att skapa en ny uteplats eller lekplats.
Vi ser 6ver mojligheten att inféra laddboxar fér elbilar och planerar att installera dessa under sommaren. Ar du intresserad
av att hyra en elbilsplats? Mejla till Ann Moberg pa ann.moberg@skandiafastigheter.se for att stdlla dig i ko.

Centralviigen 1-7:
P& Centralvagen 1-5 har spontantvattstugorna renoverats, me
ersatts av torklinor.

De gemensamma utrymmena i husen, sasom tva
oftare for att sdkerstélla en trygg och trivsa

malning av golv och vaggar. Torkbasen har ocksa rivits och

rgangar och miljsrum samt utemiljon kommer att kontrolleras
for din hjélp med att halla ordning, och for att du gor en felanmaélan

Miljorummet kommer att rengor 1S 0C oljas. _
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Centralvagen 4 -

- Under véren kommer utemr!jonm;r;\treema att géras om.
Det &r aterkommande oordning i miljsrummet och vi alla behdver hjdlpas at for att rummet ska kunna vara 6ppet
och eeruda en trygg och trivsam miljé. Vi kommer att kontrollera rummet oftare och har latit stida det, och ber
dig att se till att avfall sldngs i ritt behallare. | rummet finns information om vad som ska sldngas var, och saker
som inte hér hemma i sog du som hyresgast for att ta till ldmplig plats. Tack!
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Talluddsvigen:

- Det dr aterkommande oordning i miljsrummet och vi alla behdver hjélpas at for att rummet ska kunna vara Sppet och
erbjuda en trygg och trivsam miljo. Vi kommer att kontrollera rummet oftare och har latit stdda det, och ber dig att se till
att avfall slangs i rdtt behallare. | rummet finns information om vad som ska sldngas var, och saker som inte hér hemma i
soprummet ansvarar du som hyresgést for att ta till lamplig plats. Tack!

Stadningen i trapphusen kommer att kontrolleras oftare for att se till att det &r snyggt och tryggt. Pa en lapp i trapphuset
kan du se ndr stdadning senast utfordes.

Vi kommer att ga igenom stadutrusningen i tvattstugor och komplettera eller byta ut material dar det behvs. Kom ihag att
gora en felanmalan om du upplever att nagot saknas eller behdver bytas ut.

Eknas:
Det ar aterkommande oordning i miljsrummet och vi alla behdver hjdlpas at for att rummet ska kunna vara 6ppet och
erbjuda en trygg och trivsam miljo. Vi kommer att kontrollera rummet oftare och har latit stdda det, och ber dig att se till
att avfall slangs i rdtt behallare. | rummet finns information om vad som ska sldngas var, och saker som inte h6r hemma i
soprummet ansvarar du som hyresgést for att ta till lAmplig plats. Tack!
Stadningen i trapphusen kommer att kontrolleras oftare for att se till att det &r snyggt och tryggt. En lapp finns uppsatt i
trapphuset ddr du kan se nér stddning senast utférdes.
Vi kommer att ga igenom stadutrusningen i tvattstugor och komplettera eller byta ut material dar det behdvs. Kom ihag att
gora en felanmalan om du upplever att nagot saknas eller behdver bytas ut.
Kallargangar kommer ocksa att kontrolleras oftare for att se till att det ar rent och att saker som inte ska forvaras i gangarna tas bort.
Utemiljon kommer att ses dver och framover kontrolleras vid tatare tillfallen.
Samtlig belysning bade inomhus och utomhus haller pa att ses 6ver for att se om den behdver kompletteras eller bytas ut.
Under sommaren kommer vi att skapa 14 laddplatser for elbilar pa parkeringsplatser utomhus. Mejla till Ann Moberg pa
ann.moberg@skandiafastigheter.se om du &r intresserad och vill veta mer och for att stélla dig i ko.
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Tradgardsvagen 2-6: .
vigbommen &r nu atgirdad och férlangd. L
Vi kommer att genomfdra en stadning av utemiljon, dar bland annat givna leksaker kommer att samlas in. Belysningen
vid lekplatsen kommer ocksa att ses 6v
Pa Tradgardsvagen 2 kommer vi att re antera ny 1et i rabatten, samt undersd g ytan.
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Sockenvéigen 32-36: ,,_.‘;":-
Utemiljon komme { -
mala om lek|
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